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KANTON AARGAU

Benutzungs- und Gebiihrenreglement Aargauer
Kantonsbibliothek

Vom 14. Juni 2023 (Stand 1. September 2023)

Die Kantonsbibliothek des Kantons Aargau,

gestiitzt auf § 17 Abs. 3 des Kulturgesetzes (KG) vom 31. Mérz 2009 Y,

beschliesst:

1. Allgemeines

§1 Zugang

' Die Aargauer Kantonsbibliothek (Kantonsbibliothek) ist &ffentlich und allen inter-
essierten Personen zugénglich.

2 Die Benutzung der 6ffentlich zugéinglichen Riumlichkeiten der Kantonsbibliothek
und die Konsultation von Medien innerhalb dieser Raumlichkeiten sind unentgelt-
lich und erfordern keinen Benutzungsausweis.

§2 Offhungszeiten

! Die Kantonsbibliothek ist das ganze Jahr gedffnet. Die Offnungszeiten sind:

a)  Montag bis Mittwoch und Freitag 08.30—18.00 Uhr,

b)  Donnerstag 08.30-20.00 Uhr,

c) Samstag 08.30-16.00 Uhr.

? Befristete Abweichungen der Offnungszeiten und die Schliessung an Feiertagen
sowie fiir besondere Anldsse werden von der Bibliotheksleitung festgelegt und auf
der Webseite der Kantonsbibliothek 6ffentlich bekannt gemacht.

D SAR 495.200

* Anderungstabellen am Schluss des Erlasses


https://gesetzessammlungen.ag.ch/data/495.200/de

495.228

§3 Registrierung

' Die Kantonsbibliothek ist der Swiss Library Platform AG (SLSP) angeschlossen.
SLSP stellt zugleich das Bibliotheksverwaltungssystem der Kantonsbibliothek be-
reit.

2 Fiir die Bestellung und Ausleihe von Medien sowie die Nutzung weiterer Dienst-
leistungen der Kantonsbibliothek ist ein personliches SWITCH edu-ID-Konto und
die Online-Registrierung auf der SLSP-Registrierungsplattform erforderlich. Pro
Person darf nur ein Konto gefiihrt werden.

*Ein nicht-persénliches Konto fiir Organisationen (Firmen / Institutionen /
Bibliotheken) muss von diesen iiber SLSP beantragt werden.

* Personen, die kein SWITCH edu-ID-Konto einrichten kénnen, kdnnen durch die
Kantonsbibliothek registriert werden. Diese Registrierung berechtigt ausschliesslich
zur Nutzung des lokalen Angebots der Kantonsbibliothek.

§ 4 Benutzungsausweis

' Mit der ersten Anmeldung in einer Bibliothek, die SLSP angeschlossen ist (SLSP-
Bibliothek), wird ein personlicher Benutzungsausweis ausgestellt.

* Die Kantonsbibliothek anerkennt die Benutzungsausweise aller SLSP-Bibliotheken
sowie anderer Bibliotheken in der Schweiz, die dem BibliOPass-Verbund angeho-
ren.

* Der Verlust des Benutzungsausweises ist der Kantonsbibliothek oder einer anderen
SLSP-Bibliothek umgehend zu melden.

* Der Inhaber oder die Inhaberin haftet fiir die mit dem Benutzungsausweis getitig-
ten Ausleihen und verursachten Gebiihren.

§5 Identitdtsnachweis

! Zur Identifizierung der Benutzerinnen und Benutzer kann das Bibliothekspersonal
jederzeit die Vorlage eines amtlichen Ausweises (Identitétskarte, Pass, Fiihreraus-
weis) verlangen. Dies gilt auf jeden Fall bei der Neuregistrierung, wenn die betref-
fende Person keinen giiltigen Benutzungsausweis vorweisen kann.

2. Ausleihe

§ 6 Grundsitze

! Registrierte Benutzerinnen und Benutzer sind berechtigt, Medien nach Hause aus-
zuleihen und das E-Medienangebot der Kantonsbibliothek zu nutzen. Bei jeder Aus-
leihe ist ein giiltiger Benutzungsausweis vorzulegen oder die Ausweisnummer anzu-
geben.

% Fiir die Nutzung des E-Medienangebots ist einmal pro Kalenderjahr zusitzlich eine
personliche Anmeldung in einer Bibliothek des Aargauer Bibliotheksnetzes (ABN)
erforderlich.
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*Bei Personen und Organisationen mit Wohn- beziehungsweise Geschiftsadresse
im Ausland kann die Ausleihe, insbesondere die Nutzung des E-Medienangebots,
durch die Bibliotheksleitung eingeschriankt werden.

* Die Benutzerinnen und Benutzer sind fiir die sorgfiltige Behandlung aller ausgelie-
henen Medien verantwortlich. Von einem guten Zustand des Mediums bei der Aus-
leihe wird ausgegangen.

> Verluste und Schiden sind dem Bibliothekspersonal unverziiglich zu melden.

§7 Ausleihfristen

' Die Ausleihftist fiir Biicher und Zeitschriftenbéinde betréigt 28 Tage. Anschliessend
wird sie bis fiinfmal automatisch um jeweils 28 Tage verléngert, wenn das betreffen-
de Medium nicht von einer anderen Person reserviert worden ist. Bei einer Reserva-
tion wird das Medium nach Ablauf der Leihfrist zuriickgerufen.

2 Fiir Zeitschriften, CDs und DVDs betriigt die Ausleihfrist 14 Tage ohne Verlinge-
rungsmoglichkeit.

3 Fiir die Ausleihe von Medien aus anderen SLSP-Bibliotheken gelten deren Aus-
leihfristen.

*Die Ausleihfristen sédmtlicher SLSP-Bibliotheken sind auf der nationalen
Bibliotheksplattform swisscovery vermerkt.

* Die Benutzerinnen und Benutzer sind fiir die Einhaltung der Ausleihfrist verant-
wortlich. Die Fristen und Verldngerungen sind dem Benutzungskonto zu entnehmen.
Die fristgerechte Riickgabe muss durch die Benutzerin bezichungsweise den Benut-
zer auch bei Abwesenheit sichergestellt werden.

¢ Mit Ablauf der Ausleihfrist gerit die Benutzerin oder der Benutzer in Verzug.

§ 8 Riickgabe
' Die Riickgabe von ausgeliechenen Medien ist am Bibliotheksschalter, iiber die
Riickgabebox der Bibliothek sowie per Post moglich.

? Als Riickgabedatum gilt in jedem Fall der Zeitpunkt der Riickbuchung durch die
Kantonsbibliothek.

§9 Ausleihbeschrinkungen

! Altere Bestinde, Karten, Musiknoten und weitere auf swisscovery entsprechend
gekennzeichnete Medien werden nicht ausgeliechen. Sie konnen gegen Hinterlegung
des Benutzungsausweises oder eines amtlichen Dokuments vor Ort eingesehen wer-
den. Das Bibliothekspersonal legt die Modalitdten der Einsichtnahme fest.

* Das Bibliothekspersonal kann die Ausleihe von Medien, die sich in einem schlech-
ten Zustand befinden, ablehnen.

§ 10 Mahnungen
' Nach Ablauf der Ausleihfrist wird ein Riickruf unentgeltlich zugestellt.
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2 Sechs Offnungstage nach Ablauf der Ausleihfrist wird eine erste Mahnung zuge-
stellt. Sechs Offnungstage nach Zustellung der ersten Mahnung wird eine zweite
Mahnung und sechs Offnungstage nach der zweiten Mahnung eine dritte Mahnung
zugestellt.

3 Bei verspiteter Riickgabe werden Mahngebiihren fillig, die im Benutzungskonto
angezeigt und bei Personen gemiss § 3 Abs. 4 schriftlich mitgeteilt werden. Nicht
erhaltene Riickrufe und Mahnungen befreien nicht von der Bezahlung filliger Ge-
biihren.

4 Wird das ausgelichene Medium nach der dritten Mahnung nicht zuriickgegeben,
sperrt die Kantonsbibliothek das Benutzungskonto und leitet das Verlustverfahren
ein.

§ 11 Ersatz bei Verlust oder Beschiadigung

" Fiir abhanden gekommene oder beschidigte Medien hat die Benutzerin oder der
Benutzer Ersatz zu leisten, auch wenn kein eigenes Verschulden besteht. Die
Kantonsbibliothek stellt in solchen Fillen die Kosten fiir die Ersatzbeschaffung oder
die Reparatur, eine Bearbeitungsgebiihr und den Aufwand fiir die Rechnungsstel-
lung in Rechnung.

> Mit dem Einverstindnis der Bibliotheksleitung kénnen die Benutzerinnen und Be-
nutzer fiir ein verlorenes oder beschidigtes Medium selber ein Ersatzexemplar be-
schaffen.

3. Dienstleistungen

§ 12 Fernleihe

! Die Kantonsbibliothek kann Medien, die in ihrem Bestand nicht vorhanden sind,
von Bibliotheken aus dem In- und Ausland bestellen. Fiir die Inanspruchnahme die-
ser gebiihrenpflichtigen Dienstleistung ist ein giiltiger Benutzungsausweis erforder-
lich.

? Ausleihfristen und Nutzungsbedingungen richten sich nach den Bestimmungen der
Bibliothek, aus der das Medium stammt.

3 Aus der Bestellung entstehende Gebiihren und Kosten haben die Benutzerinnen
und Benutzer auch dann zu begleichen, wenn sie bestellte Sendungen nicht abholen.

§ 13 Kopien und Reproduktionen

' Die Benutzerinnen und Benutzer diirfen im Rahmen der geltenden urheber- und li-
zenzrechtlichen Bestimmungen aus den Bestinden der Kantonsbibliothek digitale
Kopien und Fotokopien anfertigen. Dazu stehen Gerite in Selbstbedienung zur Ver-
fiigung. Dokumente diirfen auch fotografiert werden.

2 Die Anfertigung von Kopien und Reproduktionen kann der Kantonsbibliothek in
Auftrag gegeben werden und ist gebiihrenpflichtig.
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> Bei Medien, die nicht ausgelichen werden diirfen, kann aus konservatorischen
Griinden die Anfertigung von Kopien und Reproduktionen untersagt werden.

§ 14 Informatikmittel und Gerite

' Die Benutzerinnen und Benutzer verpflichten sich zur bestimmungs- und rechts-
konformen Nutzung der Informatikmittel und Geréte. Jegliche Verantwortung fiir
deren Gebrauch, insbesondere fiir die Nutzung des Internets und fiir die Verwen-
dung und Sicherung von Daten liegt bei ihnen.

? Die Kantonsbibliothek stellt den Benutzerinnen und Benutzern in ihren Réumlich-
keiten Internetzugang sowie Informatikgerite unentgeltlich zur Verfiigung.

’ Die Benutzerinnen und Benutzer haben Funktionsausfille und Schiden unverziig-
lich dem Bibliothekspersonal zu melden. Fiir Schiden, die sie durch Fehlverhalten
verursacht haben, konnen sie haftbar und ersatzpflichtig gemacht werden.

* Nach Riickgabe von Informatikgeriten werden die von den Benutzerinnen und Be-
nutzern gespeicherten Daten geloscht.

4. Weitere Bestimmungen

§ 15 Verhalten

! Benutzerinnen und Benutzer haben sich in der Kantonsbibliothek so zu verhalten,
dass andere Personen nicht beeintréchtigt werden und der Bibliotheksbetrieb nicht
gestort wird.

? Das Konsumieren von Esswaren ist einzig im Pausenraum gestattet.

* Die Bibliotheksleitung kann zusitzliche Weisungen erlassen. Diese sind auf der
Webseite zu verdffentlichen.

* Den Anweisungen des Bibliothekspersonals ist Folge zu leisten.

§ 16  Verstdsse

"Bei Verstossen gegen die Benutzungsordnung und bei Diebstahl oder Schiddigung
des Bibliothekseigentums kann die Bibliotheksleitung die Benutzungsberechtigung
zeitweise ganz oder teilweise einschrianken und bei schwerwiegenden oder wieder-
holten Verstossen dauerhaft auftheben. Insbesondere konnen die Ausleihe und weite-
re Dienstleistungen verweigert, fehlbare Personen weggewiesen und Hausverbote
verhéngt werden.

2 Zivil- und strafrechtliche Verfahren sind vorbehalten.

§ 17  Urheber- und Lizenzrecht

' Die Ausleihe und Nutzung von Medien, die Herstellung und Nutzung von Kopien
sowie die Nutzung von Informatikmitteln unterliegen den Bestimmungen des Urhe-
ber- und Lizenzrechts.
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? Die Abklarung der Rechtslage ist Sache der Benutzerinnen und Benutzer. Sie sind
fiir die Einhaltung der rechtlichen Bestimmungen verantwortlich und haftbar fiir be-
gangene Verletzungen.

§ 18 Haftung

' Die Haftung der Kantonsbibliothek wird in rechtlich zuldssigem Umfang ausge-
schlossen.

? Die Kantonsbibliothek haftet insbesondere nicht fiir

a)  Verlust und Beschiddigung von Gegenstanden, die in ihre Rdumlichkeiten mit-
gebracht oder in Schliessfachern aufbewahrt werden,

b)  die Folgen der Verwendung von Auskiinften, Daten und Informatikmitteln,

c) allféllige Verspétungen oder sonstige Probleme im Versand von Medien und

Kopien,

d)  Verletzungen des Urheber- und Lizenzrechts durch Benutzerinnen und Benut-
zer.

5. Gebiihren

§ 19 Grundsatz
' Die Benutzung der Kantonsbibliothek ist grundsitzlich unentgeltlich.

§ 20 Gebiihrentarife fiir Ausleihen und Dienstleistungen
! Es gelten folgende Gebiihrentarife:
a)  Mahngebiihren

1. Riickruf/Erinnerung gebiihrenfrei
2. erste Mahnung Fr. 5.— pro Medium
3. zweite Mahnung Fr. 5.— pro Medium
4. dritte Mahnung Fr. 10.— pro Medium

b)  Herstellung und Zustellung von Kopien aus Bestdnden der Kantonsbibliothek,
maximal 50 Seiten pro Auftrag
1. normaler Tarif (digitale Kopie) Fr. 5.— pro Auftrag
2. normaler Tarif (Papierkopie) Fr. 7.— pro Auftrag
3. kommerzieller Tarif (digitale Kopie) Fr.25.— pro
Auftrag
4. kommerzieller Tarif (Papierkopie) Fr. 27.50 pro
Auftrag
c¢)  Lieferservice SLSP Courier mit Abholung in der
Kantonsbibliothek Fr. 8.— pro Medium
d)  Postzustellung physischer Medien Fr. 12.— pro Medium
e)  Fernleihe physischer Medien, die nicht {iber den SLSP Courier bestellbar sind
von Bibliotheken
1. ausder Schweiz Fr. 12.— pro Medium
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2. aus Europa Fr. 24.— pro Medium
3. aus dem Vereinigten Konigreich und Ubersee Fr.
36.— pro Medium

? Die Postzustellung von Medien aus dem Bestand der Kantonsbibliothek ist fiir die
aargauischen Gemeindebibliotheken unentgeltlich.

3 Fiir Leistungen aus swisscovery werden die Gebiihren den Benutzerinnen und Be-
nutzern von SLSP im Auftrag der Kantonsbibliothek in Rechnung gestellt und ein-
gezogen.

§ 21 Ersatzbeschaffung von Medien

' Fiir die Ersatzbeschaffung von Medien durch die Kantonsbibliothek werden der
Benutzerin oder dem Benutzer der Kaufpreis plus eine Bearbeitungsgebiihr von Fr.
40.— in Rechnung gestellt.

§ 22 Fotokopien und Reproduktionen

" Fiir Fotokopien, welche die Benutzerinnen und Benutzer selber erstellen, gelten
folgende Tarife:

a) Schwarzweiss-Kopie A4 / A3 Fr. —.20 / Fr. —.40,
b)  Farbkopic A4/ A3 Fr. 1.—/Fr. 2.—.

2 Professionelle Reproduktionen: Preis auf Anfrage.

§ 23 Schliessfacher
! Schliessficher kénnen zu folgenden Konditionen gemietet werden:

a)  Tagesmiete unentgeltlich (Depot Fr. 1.-),
b)  Monatsmiete (28 Tage) Fr. 5.— (Depot Fr. 30.-).

6. Schlussbestimmung

§ 24 Inkrafttreten
' Dieses Reglement tritt am 1. September 2023 in Kraft.

Aarau, 14. Juni 2023 Aargauer Kantonsbibliothek

ANDREA VOELLMIN

Vom Regierungsrat genehmigt am: 5. Juli 2023
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‘ Inkrafttreten ‘ Element ‘ Anderung ‘ AGS F
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